
 

ผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนงาม 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับ 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 
 (i1 – i3) 
 
 
 
 
 

i2 เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่ ใ น
หน่วยงานของท่าน 
มีการเลือกปฏ ิบ ั ติ
อย ่างไม ่เป ็นธรรม 
ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือ
ผ ู ้ ร ับบร ิการ มาก
น้อยเพียงใด 
 
 

บุคลากรและประชาชน 
ผ ู ้ ม า ร ั บ บ ร ิ ก า ร มี
ค ว า ม เ ห ็ น ว ่ า ก า ร
ปฏ ิบ ั ต ิ ง านหร ื อการ
ให้บริการแก่ประชาชน 
ยัังไม่เป็นไปตามข้ันตอน 
แ ละ ย ั ง ม ี ก า ร เ ล ื อ ก
ปฏิบัติในการให้บริการ
อยู่บ้าง 

ปรับปร ุงการดำเนิน 
งานของเจ้าหน้าที ่ให้
เป ็นไปตามข ั ้นตอน
และระยะ เวลา โดย
จ ั ดทำ เป ็ น แ ผน ผั ง
ข ั ้ น ตอนและระยะ 
เวลาการดำเน ินการ
แ ล ะ น ำ ไ ป ป ร ะ ช า 
ส ั มพ ั น ธ ์ ย ั ง จ ุ ด ใ ห้  
บริการประชาชน 

จัดทำเป็นแผนผังขั ้นตอน 
และระยะเวลาการดำเนิน 
ก า ร แ ล ะ น ำ ไ ป ป ร ะ ช า 
สัมพ ันธ ์ย ังจ ุดให้บร ิการ 
ประชาชน 
 
 

 

1. จัดทำแผนผังขั้นตอน
แ ละ ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ข อ ง ทุ ก
ภารกิจและติดตั้งไว ้ใน
จ ุดท ี ่ ผ ู ้ มาร ับบร ิการ
สามารถเห็นได้ชัด 
2. กำชับให้เจ ้าหน ้าท่ี
ท ุกคนดำเน ินการให้
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ก ร อ บ ร ะ ย ะ เ ว ล า ท่ี
กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
3. ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ี
ทุกคนมีจิตสำนึกที ่ด ีใน
ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร แ ก่
ประชาชนทุกคนอย่าง
เท ่าเท ียมก ันไม ่ เล ือก
ปฏิบัติ 

1 ต.ค. 68 – 
30 พ.ย. 68 
 

สำนักปลัด, 
กองคลัง, 
กองช่าง, 
กองศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนงาม 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับ 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. การใช้งบประมาณ 
 (i4 – i6) 
 
 

i4 หน ่วยงานของ
ท ่ า น  ใ ช ้ จ ่ า ย ง บ 
ประมาณเป็นไปตาม
ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค์        
มากน้อยเพียงใด 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ยังมีบางคนท่ียังไม่ทราบ
ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง
หน่วยงาน เนื่องจากบาง
ตำแหน่งงานอาจไม่ได้
ปฏิบัติหน้าท่ีหรือทำงาน
ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง กั บ
งบประมาณ 

ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ี
เข้าใจและรับรู ้เกี ่ยว 
ก ับงบประมาณของ
หน่วยงานเพื่อส่งเสริม
ใ ห ้ ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ใ น
ก ร ะ บ ว น ก า ร
งบประมาณ 

ม ีการประช ุม/ฝ ึกอบรม
โคร งก ารฝ ึ ก อบร ม เ ชิ ง
ปฏิบัติการการปฏิบัติงาน
บันทึกบัญชีระบบคอมพิว 
เตอร์ขององค์กรปกครอง
ส ่ ว น ท ้ อ ง ถ ิ ่ น ใ น ระบบ       
(e-LAAS) การตรวจสอบ
และการปรับปรุงบัญชี เพื่อ
เตรียมความพร้อมการปิด
บัญช ี2569 

1. เม ื ่ อม ีการประชุม
ประจำเดือน ให้เพิ่มเรื่อง
เกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงาน เช่น รายรับ-
รายจ่ายประจำวัน เดือน 
และงบประมาณ ในการ
ดำเนิงานต่างๆ แจ้งหรือ
รายงาน ให ้ท ี ่ ประ ชุม
ได้รับทราบ 
2 .  ม ี ก า ร เ ผ ย แ พ ร่
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์
งบประมาณรายร ั บ -
รายจ่ายประจำวัน เดือน 
และงบประมาณ ในการ
ดำเนิงานต่างๆ และผ่าน
ทางเว็ปไซต์  
https://www.phonng
am-buntharik.go.th 

1 ส.ค.69 - 
30 ก.ย.69 

กองคลัง 

https://www.phonngam-buntharik.go.th/
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ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนงาม 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
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ขั้นตอน/วิธีการ 
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ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3. จ ัดฝ ึกอบรมให ้กับ
เจ้าหน้าที่ตามโครงการ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ    
การปฏ ิบ ัต ิงานบ ันทึก
บัญชีระบบคอมพิว เตอร์
ขององค์กรปกครองส่วน
ท ้ อ ง ถ ิ ่ น ใ น ร ะ บ บ          
(e-LAAS) การตรวจสอบ
และการปรับปรุงบัญชี 
เพื ่อเตรียมความพร้อม
การป ิดบ ัญ ชี  2569 
เ พ ื ่ อ ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
ม าต ร ฐ าน ก า ร บ ัญ ชี
ภาคร ั ฐและน โย บ าย
ภาครัฐ 
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ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
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ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3. การใช้อำนาจ 
(i7 – i9) 
 
 

i7 ท ่ า น เ ค ย ถู ก
ผู ้บังคับบัญชาของ
ท่าน สั ่งให้ทำธ ุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับ 
บัญชาหรือพวกพ้อง 
บ่อยคร ั ้งมากน ้อย
เพียงใด 
 

ยังมีเจ้าหน้าที ่บางคน
อาจถูกผู ้บังคับบัญชา
ของท่าน สั ่งให้ทำธุระ
ส ่วนต ัวของผ ู ้บ ั ง คับ 
บัญชาหรือพวกพ้อง     

มีการประชุม/อบรม/
โครงการ/ก ิจกรรม
เพื ่อให้มีมาตรการท่ี
ช่วยป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงานอย่าง
เป็นรูปธรรมและแก้ไข
ปัญหาการทับซ้อนกัน
ระหว่างผลประโยชน์
ส ่ ว น ต น แ ล ะ ผ ล 
ประโยชน์ส่วนรวม 

- จัดฝึกอบรมตามโครงการ
ฝึกอบรมพัฒนาองค์ความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตาม
หลักธรรมาภิบาล ประจำปี
งบประมาณ 2569 เพื่อให้
ม ี ค ว า ม ร ู ้ ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ
หลักการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลและให้
ความสำคัญกับการแก้ไข
ป ัญหาการท ั บซ ้ อนกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ต น แ ล ะ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์
ส่วนรวม 

1. จ ัดฝ ึกอบรมให ้กับ
เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงาน
ตามโครงการฝึก อบรม
พ ั ฒ น า อ ง ค ์ ค ว า ม รู้
เกี ่ยวกับการปฏิบัติงาน
ตามหลักธรรมาภิบาล 
เพ ื ่อให้ม ีความร ู ้ความ
เ ข ้ า ใ จ ห ล ั ก ก า ร
บริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลและให้ความ 
สำค ัญก ั บก ารแก ้ ไ ข
ป ัญหาการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ 
 
 
 
 
 
 

1 ส.ค.69 - 
30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 
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ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
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ผู้รับผิดชอบ 

4. การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 
(i10 – i12) 
 

i10 เจ ้ าหน ้าท ี ่ ใน
หน่วยงานของท่าน 
มีการขอยืมหรือขอ
ใช ้  ทร ัพย ์ส ินของ
หน ่ วยงาน  อย ่ า ง
ถูกต้องตามขั้นตอน/
แนวปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด 

เจ้าหน้าที่ในหน่วย งาน
ย ั ง ไ ม ่ ท ร าบว ิ ธ ี ก า ร
ขั้นตอนการยืมหรือการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ
ท่ีถูกต้อง 

1.มีคู่มือเกี่ยวกับแนว
ทางการปฏิบัติในการ
ข อ อ น ุ ญ า ต ใ ช้
ทรัพย์สินของ ราชการ  
2 . ป ร ะ ช ุ ม ช ี ้ แ จ ง
เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ข อ
อนุญาตใช้ทร ัพย์สิน
ของทางราชการ 
3.ระบ ุข ั ้นตอนหรือ
แนวทางในการขอยืม
ทร ัพย ์ ส ิ นขอ งทาง
ราชการตามประเภท
งานด ้านต ่าง  ๆ ไว้
อย ่างชัดเจนในคู ่มือ
ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

- ประชุมช้ีแจงคู่มือเกี่ยวกับ
การขออนุญาตใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ ให ้ กั บ
เจ้าหน้าที่ได้ทราบและถือ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ป ตาม
ขั้นตอนท่ีถูกต้อง 

1.จัดทำแผนผังขั ้นตอน
ก า ร ย ื ม ห ร ื อ ก า ร ใ ช้
ทรัพย์สินของราชการท่ี
ถ ูกต ้อง ให ้ เจ ้ าหน ้า ท่ี
รับทราบสามารถเห็นได้
ชัดเจน 
 2. ป ร ะ ช าส ั ม พ ั น ธ์  
ขั ้นตอนการยืมหรือการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ
ผ ่ า น ท า ง ช ่ อ ง ท า ง
อ อ น ไ ล น์  เ ช่ น 
facebook, Line แ ล ะ
ผ ่ า น ท า ง เ ว ็ ป ไ ซ ต์  
https://www.phonng
am-buntharik.go.th 

 
 
 
 

1 พ.ย. 68 – 
30 พ.ย. 68 
 

กองคลัง 
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5. การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 
(i13 – i15) 
 

i15 ท่านเชื่อมั ่นใน
กระบวนการจัดการ
เร ื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติ
ม ิ ช อ บ ภ า ย ใ น
หน่วยงานของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

ยังมีเจ้าหน้าท่ีบางคนยัง
มองว ่าผู ้บร ิหารไม่ให้
ความสำค ัญก ั บก าร
แก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติ มิชอบ 

มีการประชุม/อบรม/
โครงการ/ก ิจกรรม
เพื ่อให้มีมาตรการท่ี
ช่วยป้องกันการทุจริต
ภายในหน ่ วย  ง าน
อย่างเป็นรูปธรรมเพื่อ
แก้ไขปัญหาการทุจริต 

- จัดฝึกอบรมตามโครงการ
ฝึกอบรมพัฒนาองค์ความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตาม
หลักธรรมาภิบาล ประจำปี
งบประมาณ 2569 เพื่อให้
ม ี ค ว า ม ร ู ้ ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ
หลักการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลและให้
ความ สำคัญกับการแก้ไข
ป ั ญ ห าก า ร ท ุ จ ร ิ ต แ ละ
ประพฤติมิชอบ 

1. จ ัดฝ ึกอบรมให ้กับ
เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงาน
ตามโครงการฝึก อบรม
พ ั ฒ น า อ ง ค ์ ค ว า ม รู้
เกี ่ยวกับการปฏิบัติงาน
ตามหลักธรรมาภิบาล 
เพ ื ่อให้ม ีความร ู ้ความ
เ ข ้ า ใ จ ห ล ั ก ก า ร
บริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลและให้ความ 
สำค ัญก ั บก ารแก ้ ไ ข
ป ัญหาการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ 
 
 
 
 
 

1 ก.พ. 69 - 
31 มี.ค. 69 

สำนักปลัด 
 



ผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนงาม 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับ 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

6. คุณภาพการ 
ดำเนินงาน 
(e1 – e3) 

e1 เ จ ้ า ห น ้ า ท่ี
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ห รื อ
ให ้บร ิการแก ่ท ่าน 
เป็นไปตามขั ้นตอน
และระยะเวลา 

บุคลากรและประชาชน
ผ ู ้ ม า ร ั บ บ ร ิ ก า ร มี
ค ว า ม เ ห ็ น ว ่ า ก า ร
ปฏ ิบ ั ต ิ ง านหร ื อการ
ให้บริการแก่ประชาชน 
ยัังไม่เป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลาท่ีกำหนด 
แ ละ ย ั ง ม ี ก า ร เ ล ื อ ก
ปฏิบัติในการให้บริการ
อยู่บ้าง 

ปรับปร ุงการดำเนิน 
งานของเจ้าหน้าที ่ให้
เป ็นไปตามข ั ้นตอน
และระยะ เวลา โดย
จ ั ดทำ เป ็ น แ ผน ผั ง
ข ั ้ น ตอนและระยะ 
เวลาการดำเน ินการ
แ ล ะ น ำ ไ ป ป ร ะ ช า 
ส ั มพ ั น ธ ์ ย ั ง จ ุ ด ใ ห้  
บริการประชาชน 

มี แ ผน ผ ั ง ข ั ้ น ต อ นและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน
ของทุกภารกิจและติดตั้งไว้
ในจ ุดท ี ่ ผ ู ้ มาร ั บบร ิ ก าร
สามารถเห็นได้ชัด 

1.จัดทำแผนผังขั ้นตอน
แ ละ ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ข อ ง ทุ ก
ภารกิจและติดตั้งไว ้ใน
จ ุดท ี ่ ผ ู ้ มาร ับบร ิการ
สามารถเห็นได้ชัด 
2.กำชับให้เจ้าหน้าที่ทุก
คนดำเนินการให้เป็นไป
ตามขั ้นตอนและกรอบ
ระยะเวลาที ่กำหนดไว้
อย่างเคร่งครัด 
3.ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ี
ทุกคนมีจิตสำนึกที ่ด ีใน
ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร แ ก่
ประชาชนทุกคนอย่าง
เท ่าเท ียมก ันไม ่ เล ือก
ปฏิบัติ 
 

1 ต.ค. 68 
– 30 พ.ย. 
68 

สำนักปลัด, 
กองคลัง, 
กองช่าง, 
กองศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 
 



ผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนงาม 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับ 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

7. ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 
(e4 – e6) 

e6 เ จ ้ า ห น ้ า ท่ี
สามารถส่ือสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน 

- เจ ้าหน้าที ่บางครั ้งยัง
ตอบข ้อสงส ัย หร ือให้
คำอธิบายกับประชาชน   
ผู ้มารับบริการไม่ชัดเจน  
ทำให้ประชาชนผู ้มารับ
บริการเกิดความไม่เข้าใจ
ถึงงานการให้บริการของ
หน่วยงานได้ 

กำชับเจ้าหน้าท่ี ผู้รับ      
ผิดชอบการลงข้อมูล
เว ็บไซต ์ให ้ม ีการลง
ข้อมูลที ่เป็นปัจจุบัน 
และตอบข ้อซ ักถาม
หร ื อ ให ้ ค ำปร ึ กษา 
อธ ิบายข ั ้นตอนการ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ใ ห ้ กั บ
ประชาชนผู ้มาขอรับ
บริการอย่างชัดเจน 
 

มีการเผยแพร่ภารกิจงาน
ต่างๆ ท่ีหน่วยงานให้บริการ  
ณ  จุดให้บริการ และผ่าน
ทางช่องทางออนไลน์ เช่น 
facebook, Line และผ่าน
ทางเว็ปไซต์  
https://www.phonnga
m-buntharik.go.th 

1. ประชาส ัมพ ันธ ์ ถึ ง
ภารก ิ จง านต ่ า งๆ  ท่ี
หน่วยงานให้บริการ  ณ  
จุดให้บริการ และผ่าน
ทางช ่องทางออนไลน์  
เ ช ่ น  facebook, Line 
และผ่านทางเว ็ปไซต์  
https://www.phonng
am-buntharik.go.th 

2. จัดทำแผนผังขั้นตอน
แ ล ะ ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ข อ ง ทุ ก
ภารกิจและติดตั ้งไว้ใน
จ ุ ดท ี ่ ผ ู ้ ม าร ับบร ิการ
สามารถเห็นได้ชัด 
3. กำชับให้เจ้าหน้าท่ีทุก
คนดำเนินการให้เป็นไป
ตามข ั ้ น ตอนและ ให้
ค ำ ป ร ึ ก ษ า  อ ธ ิ บ า ย

1 ม.ค. 69 – 
31 มี.ค. 69 

สำนักปลัด   
 

https://www.phonngam-buntharik.go.th/
https://www.phonngam-buntharik.go.th/
https://www.phonngam-buntharik.go.th/
https://www.phonngam-buntharik.go.th/


ผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนงาม 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับ 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ขั ้นตอนการให้บร ิการ
ให ้ก ับประชาชนผ ู ้มา
ข อ ร ั บ บ ร ิ ก า ร อ ย ่ า ง
ชัดเจน 

8. การปรับปรุงระบบ 
การทำงาน 
(e7 – e9)  

e9 หน่วยงานมีการ
พัฒนาการให้บริการ
ผ ่ า น ช ่ อ ง ท า ง
ออนไลน์ให้สะดวก 
ร ว ด เ ร ็ ว  แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ 

หน่วยงานมีการพัฒนา
ระบบการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ One 
Stop Service ข อ ง
หน่วยงาน ผ่านทางเว็ป
ไซต์ 
https://www.phonn
gam-buntharik.go.th 

 

แจ ้งประชาส ัมพันธ์  
และทำหนังสือให้ผู้นำ
ช ุมชนช ่วยประกาศ
ประชาสัมพันธ ์ การ
ให้บร ิการแบบ One 
Stop Service ข อ ง
หน ่วยงานผ ่านทาง
ช่องทางออนไลน์ เช่น 
facebook, Line และ
ผ ่ า น ท า ง เ ว ็ ป ไ ซ ต์  
https://www.nonk
or.go.th 
 

มีระบบงานการให้บริการ
ประชาชน แบบ One Stop 
Service ของหน ่วย งาน
ผ่านทางช่องทางออนไลน์ 
เช่น facebook, Line และ
ผ่านทางเว็ปไซต์  
https://www.phonnga
m-buntharik.go.th 
  แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ก า ร
ให ้บร ิการผ ่ านระบบ E-
Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

1. ประชาสัมพันธ์การ
ให ้บร ิการ  แบบ One 
Stop Service ผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์  เช่น 
facebook, Line แ ล ะ
ผ่านทางเว็ปไซต์  
https://www.phonng
am-buntharik.go.th 

2.จัดทำแผนผังขั ้นตอน
แ ล ะ ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ข อ ง ทุ ก
ภารกิจและติดตั ้งไว้ใน
จ ุ ดท ี ่ ผ ู ้ ม าร ับบร ิการ
สามารถเห็นได้ชัด 

1 ต.ค. 68 – 
30 พ.ย. 69 

สำนักปลัด 

https://www.phonngam-buntharik.go.th/
https://www.phonngam-buntharik.go.th/
https://www.phonngam-buntharik.go.th/
https://www.phonngam-buntharik.go.th/
https://www.phonngam-buntharik.go.th/
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ผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนงาม 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับ 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3.กำชับให้เจ้าหน้าท่ีทุก
คนดำเนินการให้เป็นไป
ตามข้ันตอนและกรอบ
ระยะเวลาท่ีกำหนดไว้
อย่างเคร่งครัด 

9. การเปิดเผยข้อมูล 
(o1 – o20) 

o12 รายการการ
จ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ และ
ความก้าวหน้าการ
จ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างหรือ
ก า ร จ ั ด ห า พ ั ส ดุ  
ป ร ะ จ ำ ปี  พ . ศ . 
2568 

- เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ
มีการจัดทำรายการการ
จัดซื ้อจัดจ้างหรือการ
จ ั ด ห า พ ั ส ดุ  แ ล ะ
ค ว าม ก ้ า ว ห น ้ าก าร
จัดซื ้อจัดจ้างหรือการ
จ ัดหาพ ัสดุ ประจำปี  
พ.ศ.2568 ไม่ครบถ้วน 

จ ั ดทำรายการก าร
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จ ั ด ห า พ ั ส ดุ  แ ล ะ
ความก ้าวหน ้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ ประจำปี 
พ . ศ . 2568 ใ ห้
ครบถ้วน และถูกต้อง
ต า ม แ บ บ ฟ อ ร ์ ม ท่ี
กำหนด และม ี การ
เ ผ ย แ พ ร่ ป ร ะ ช า 
สัมพันธ์ผ่านทางเว็ป
ไซต์ 

จัดทำรายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุของหน่วยงานประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ.2568 
และนำรายงานไปเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็ป
ไซต์  
https://www.phonnga
m-buntharik.go.th 
 

1 .  เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่ ท่ี
รับผิดชอบจัดทำรายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจา้ง
หรือการจัดหาพัสดุของ
หน ่ วยงาน  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2568
ให้ครบถ้วน และถูกต้อง
ตามแบบฟอร์มท่ีกำหนด 
แ ล ะ ม ี ก า ร เ ผ ย แ พ ร่
ประชา ส ัมพ ันธ์ ผ ่ าน
ทางเว็ปไซต์  
https://www.phonng
am-buntharik.go.th 
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กองคลัง 
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ผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนงาม 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับ 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

https://www. 
phonngam-
buntharik.go.th 

2. กำชับให้เจ้าหน้าท่ีท่ี
รับผิดชอบดำเนินการให้
เป็นไปตามข้ันตอนและ
กรอบระยะเวลาท่ี
กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 

10. การป้องกัน 
การทุจริต 
(o21 – o28) 

o27 ม า ต ร ก า ร
ส ่ ง เสร ิมค ุณธรรม
และความโปร ่ ง ใส
ภายในหน่วยงาน 

บุคลากรบางส่วนยังไม่
ทราบรายละเอ ี ยด ท่ี
หน่วยงานได้มีมาตรการ
ส่งเสร ิมคุณธรรมและ
ความโปร ่ ง ใสภายใน
หน่วยงาน 

-  ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์
ม าตรการส ่ ง เ ส ริ ม
ค ุณธรรมและความ
โ ป ร ่ ง ใ ส ภ า ย ใ น
หน่วยงาน ประจำปี
ง บ ป ร ะ ม าณ  พ . ศ .
2 5 6 9  ผ ่ า น ท า ง
ช่องทางออนไลน์ เช่น 
facebook, Line และ
ผ ่ า น ท า ง เ ว ็ ป ไ ซ ต์  
https://www.phon
ngam-buntharik.go. 
th 
 

มีมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร ่งใสภายใน
ห น ่ ว ย ง า น  ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ พ.ศ.2569   
ให้บุคลากรได้เชื่อมั่นและถือ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม แ น ว ท า ง
มาตรการท่ีได้กำหนดไว้ 

1. มีการจัดทำมาตรการ
ส ่ง เสร ิมค ุณธรรมและ
ความโปร ่ ง ใสภายใน
หน ่ วยงาน  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2569    
2. มีหนังสือแจ้งเวียนให้
บ ุคลากรได ้ ร ับทร าบ
ม า ต ร ก า ร ส ่ ง เ ส ริ ม
ค ุ ณ ธ ร ร ม แ ละ ค ว า ม
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำป ี งบประมาณ 
พ.ศ.2569 
3 .  ป ร ะ ช าส ั ม พ ั น ธ์
ม า ต ร ก า ร ส ่ ง เ ส ริ ม

1 ต.ค. 68-
30 พ.ย. 68 

สำนักปลัด 



 
 

ผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโพนงาม 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ในปี 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์ 

การประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับ 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ค ุ ณ ธ ร ร ม แ ละ ค ว า ม
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำป ี งบประมาณ 
พ.ศ.2569 ผ ่ านทาง
ช่องทางออนไลน์  เช่น 
facebook, Line แ ล ะ
ผ ่ า น ท า ง เ ว ็ ป ไ ซ ต์  
https://www.phonng
am-buntharik.go.th 
  
 

https://www.phonngam-buntharik.go.th/
https://www.phonngam-buntharik.go.th/

